INHALTSVERZEICHMIS

Was wir lhnen
sagen wollen

GESCHAFTSVERLAUF

Spitzenfeld erfolgreich
verteidigt 1 4

Lem weltwaiten Werthew'srh haben wir uns gesialb
Diach micht durch hohe Preissugestindnisse, sondern
durch die Werlerhaliung unserer Produkie. Der Erfolg
gibt uns Recht: Wir sind die Mr1 aof zahlreichen
Autemobilmarkien.

Diie neue Gliederung unseres Geschaftsberichts
fallt ins Auge und bringt dem Leser bessere Uber-
sicht und Durchsicht. In diesem Rahmen stellen wir

unsere Markenwelt mit den jingsten Modellen vor.

VERMOGENS-, FINAMZ- UMD ERTRAGSLAGE

Zweitbestes Ergebnis in der
Unternehmensgeschichte 22

Irm Jahr 00 erzbellon wir das sweithesie Ergebnis in
e Ceeschiichne des Vaolkswagen-konzerns, [n einem
sehwierigen Markiumibeld verdanken wie dies vor allem
der Leismngsberaitschalt und dem Engagement unserer
Mitarbelter.
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MITARBEITER

Die Tiren offnen filir jene,
die weiterkommen waollen 60

Ikas Kad immer nee 20 erfinden., wiire ein kosispleliger
und zeiraubender Prozess, Daher widmen wir dem
Wissensrransler swischen Mitarbeitern shensa viel
Aufrerksambett wie ihrer fehlichen Weblerbildung.
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FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG

Erfolge einfahren ist der
schinste Moment 30

Dras Scheinwerfedicht dehtete sich auf wns, als wir oi
dem louareq in ein neues Seqment starteten. Der
Ereilall von Presse und Wenbewerh wiar der Lahn Ol
Jahrelange Forschungs- wnd Eniwicklungsareii

AUSELICK

Meue Modelle stehen
am Start 46

Fur die Aukondt vorsorgen statt sparen: Die Besessions-
phisse haben wir gemetzt, um onsere Prodekipaletis 2o
erweilern. Linsar el 151 65, fir jeden Kundenwonsch
das passende hlodel anmubieten. Yolkswagen st ein
qurtner fibr alle Lebe nsphasen, vom Einsteigermadell bis
2ur Luxosklasse,
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GESCHAFTSPROZESSE

Die Messlatte fir Qualitit 32
legen wir freiwillig hoher

Fehler sind menschlich. aber nicht unvermeidlich.
Cealindn =1 nkehi nour fur die Fertigung eine delmarke,
sgndern fbe den gesamien Prozess bis hin zum Yerireb.

FINANZKOMMUNIKATION

Wir sind immer
gesprachsbereit 52

Umsere Sele und Strateqgien haben wir Investoren wod
Analysien in aller Well prisentiee ond erlacger. Gute
Eatings bescheinbgen, dass sie Yermilen in uns selzen.
Dies wollen wie weiter pllegen — Kontakie schaffen
Yerstindnis.

UMWELT

Die Zukunft fahrt bei
uns als Kopilot mit 64

Unrweltengagement meint Bngst nicht mehr nur
Yeranowarting fir Wasser und Elima, sondern aiech
fir Menschen und Arbellsprozesse, Und Werlmagstibe,
einal geselzl. machen nicht an den Grenzen hali.

KOMZERMBEREICHE

MNeuwe Struktur im Konzen
etabliert 6'3

Um die Profile unserer Marken ze schilrfen, haben wir
dig Geschihssparten new strakiurier wnd die Marken-
leitbidder deatlich formelier. Mit Finanzierung, Leasing
und Versicherung untersidizen wir den Absalz unserer
Prodlukie erfolgreicher denn je.

KOMZERNEBEREICHE
Geschiftssparten umd Miarkta
Markengruppe Yolkswagen
Markengruppe Audi
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Produktion nach Produktlinien
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Erklarung des Vorstands
Geawinn- und Yerlustrechnung
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Anhang
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